CHRIS

POOBOZOWE ABC

1. Przechowywanie i zasady zwrotu rzeczy po zakonczeniu turnusu:

A. Campy Morski, Odkrywcow, Hel, Wedrowki Zeglarskie:

wszystkie rzeczy pozostawione na campie takie jak: sprzet elektroniczny, nieuszkodzona
odziez, buty i inne rzeczy wartosciowe wracajg po kazdym turnusie pierwszym autokarem
do Nadarzyna. Rzeczy znalezione s3 do odebrania wytgcznie w Nadarzynie w dniu powrotow
autokaréw (sobota) oraz niedziele do godz. 14:00. Po tym terminie wszystkie rzeczy zostang
przewiezione do placéwek wspierajacych dzieci w trudnej sytuacji zyciowej i tym samym nie
ma mozliwosci odebrania ich z Piaseczna. Nie dotyczy to sprzetu elektronicznego czy portfe-
li, ktore bedg do odbioru w Piasecznie.

B. Campy Radkow, Serwy, Osada, Tarda, Junior, Drawa, Zefir

wszystkie rzeczy pozostawione na campie takie jak: sprzet elektroniczny, nieuszkodzona
odziez, buty i inne rzeczy wartosciowe przechowywane sg oraz odbierane z Campu. Obstuga
maili ze zgtoszeniami zagubionych rzeczy zajmuje sie recepcja danego campu.

Rodzic po zgtoszeniu zagubionej rzeczy ma mozliwos¢ otrzymania zwrotu poczta, po
uprzednim przelewie na kwote 15 zt na konto CHRIS Turystyka i Rekreacja - w tytule prze-
lewu rodzic wpisuje imie i nazwisko dziecka oraz informacje, ze jest to wptata na pokrycie
przesytki zwrotnej z pozostawionymi na Campie rzeczami. Rzeczy znajduj3 sie na Campie
do 16.09.2019. Po tym terminie zostang oddane do domu dziecka.

C. Rejs Morski, Wedréwki Rowerowe, Bornholm

po kazdym turnusie wszystkie wartosciowe rzeczy jak sprzet elektroniczny, nieuszkodzona
odziez, buty, Spiwory itp. wracajg opisane w workach do biura w Piasecznie. W/w rzeczy
beda do odbioru w Piasecznie do tygodnia po zakonczonym turnusie.

2. Jak dtugo po zakonczeniu obozu moge otrzymac fakture?

Najszybsza éciezka uzyskania faktury jest pobranie wersji elektronicznej (bez podpisu) z
panelu rezerwacyjnego on-line przez konto jednego z opiekundw uczestnika.

Taka fakture mozna uzyskac od momentu:

- wptaty zaliczki - otrzymaja Panstwo dokument wystawiony na dokonang wptate,

- dopetnienia wszelkich formalnosci w ciggu trzech miesiecy od zakonczenia obozu - otrzy-
majg Panstwo dokument wystawiony na catosciowy koszt obozu ( o ile nie pobrali Panstwo
wczesniej faktury zaliczkowej. Wowczas faktura zostanie wystawiona na dokonana dopta-
te.)

Faktury w wersji standardowej (z podpisem pracownika) sg wystawione przez Biuro Obstugi
Klienta w ciggu 90 dni od zakonczenia obozu, wytacznie na Panstwa prosby przestane droga
mailowa z informacja uwzgledniajaca imie i nazwisko dziecka, imie i nazwisko oraz adres na-
bywcy i ewentualnie adres do wysytki faktury. Proces wystawiania i wysytki pocztowej fak-
tur za posrednictwem biura ze wzgledu na wiele zgtoszen w trakcie sezonu moze potrwac
do dwach tygodni. Po uptywie 90 dni od zakonczenia obozu nie ma mozliwosci uzyskania
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faktury. Do wystawienia faktury konieczne jest uprzednie dostarczenie karty kwalifikacyjne;
I umowy.

3. Jak moge przekazac swoje wszystkie uwagi dotyczace obozow?

Prosimy o przekazanie wszystkich uwag dotyczacych obozow w ankietach przesytanych do
Panstwa po zakonczeniu obozu lub w formie pisemnej droga mailowa na adres: chris@chris.
com.pl.

4. Jak pobrac zdjecie z fotorelacji?

W celu zapisania zdjecia w duzej rozdzielczosci z wakacyjnych fotorelacji, nalezy kliknac

na wybrang miniaturke zdjecia (jeszcze nie powigekszong) prawym przyciskiem myszy i dla
przegladarki: Mozilla Firefox oraz Internet Explorer wybrac opcje , Zapisz element docelowy
jako...” (prosimy nie myli¢ z ,Zapisz obrazek jako...", bo wtedy zapiszemy miniaturke).

Dla wyszukiwarki Chrome prosimy wybrac opcje ,, Zapisz link jako...".

Ze wzgledu na liczbe publikowanych przez nas w sezonie zdjec, zdjecia w wiekszej rozdziel-
CzosSci nie sg dostepne.




